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Predsmluvni informace poskytované NEY spofitelnim druzstvem pred uzavienim
smlouvy o bézném (platebnim) uctu
a smlouvy o vkladu fyzickych a pravnickych osob

|. OBECNE INFORMACE

Obchodni firma: NEY spofitelni druZstvo se sidlem Rohanské nabrezi 671/15, 186 00 Praha 8, IC:
26137755, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil Dr, viozka 4708 (dale
téz ,NEY SD")

DalSi kontaktni udaje: elektronickd adresa: info@ney.cz, tel.: +420 224 263 104

Predmét ¢innosti: zejména pfijimani vkladl a poskytovani avért ¢lendm

Predmét podnikani: NEY SD poskytuje sluzby v souladu se zakonem o spofitelnich a uvérnich druzstvech
a vydanym povolenim.

Organ dohledu: Ceska narodni banka se sidlem Na PFikopé& 28, 110 00, Praha 1. N&které spory je opravnén
fesit Finanéni arbitr CR, Legerova 69/1581, 110 00 Praha1l.

Il. DEFINICE POJMU

Internetové bankovnictvi je souhrn sluzeb, které NEY SD poskytuje klientovi. Na zakladé téchto sluzeb
NEY SD umozni klientovi nakladat s prostfedky na uc¢tu vyhradné prostfednictvim internetu a ziskavat rizné
informace zejména o stavu a pohybech na uctu, zméné podminek apod.

Urokové obdobi je obdobi, po které jsou prostfedky na uétu trodeny sjednanou, popt. aktualni Grokovou
sazbou, podle druhu produktu. NEY SD je opravnéno u béznych (platebnich) uétd vysi drokové sazby
v pribéhu urokového obdobiménit.

Doklad totoznosti je doklad, na zakladé kterého je mozné zjistit totoznost klienta.

Stavajici klient je klient, ktery je clenem NEY SD a ma s NEY SD uzavienou minimalné jednu smlouvu o
uctu.

Novy klient je klient, ktery doposud neni ¢lenem NEY SD a nema s NEY SD uzavfenou zadnou smlouvu o
uctu.

Platebni Gcet je uCet, ktery slouzi k provadéni platebnich transakci. Pfedsmluvni informace se vztahuji na
ucty, které nejsou platebnimi ucty, pfimérené.

Platebni transakce jsou tyto transakce: vioZeni penéznich prostfedkd na platebni Gcet, vybér penéznich
prostfedki(l z platebniho U¢tu nebo pfevod penéznich prostiedka.

Penézni prostiedky jsou bankovky, mince, bezhotovostni penézni prostfedky a elektronické penize.
Platebni prostiedek je zafizeni nebo soubor postupli dohodnutych mezi poskytovatelem a uzivatelem, které
jsou vztaZeny k osobé uZivatele a kterymi uzivatel dava platebni pfikaz.

Platce je uzivatel, z jehoz platebniho U¢tu maji byt prostfedky odepsany.

Prijemce je uZivatel, na jehoZ platebni u¢et maji byt pfipsany prostfedky.

Platebni pfikaz je pokyn poskytovateli, jimz platce zada o provedeni platebni transakce.

Jedinec¢ny identifikator je kombinace pismen, €islic nebo symbold, kterymi se podle uréeni poskytovatele
identifikuje uzivatel nebo jeho Ucet pfi provadéni platebnich transakci.

Den valuty je okamzik, ke kterému je platebni transakce evidovana pro potfeby vypoctu aroku z prostfedk
na platebnim uctu.

Poskytovatel platce nebo pfijemce je osoba, kterd je opravnéna poskytovat platebni sluzby podle zakona
o platebnim styku.

. POSKYTOVANE SLUZBY

1. NEY SD sjednava s klienty smlouvu o bézném (platebnim) uctu (dale jen ,smlouva o Gétu“) a smlouvu o
vkladu (smlouvu o terminovaném vkladu, smlouvu o NEY dualnim vkladu, smlouvu o spoficim G¢tu a smlouvu
o podfizeném vkladu) (dale spole¢né také jen ,smlouva“). Smlouvu mlze uzavrit pouze svépravna fyzicka
osoba starSi 18 let nebo pravnicka osoba za pfedpokladu, zZe se stanou ¢lenem NEY SD. V soucasné dobé
vede NEY SD ucty pouze v CZK a EUR.

2. Uzavfeni smlouvy je v sou¢asné dobé bezplatné. Stejné tak NEY SD nepozaduje v soucasné dobé po
klientovi zadné naklady na prostfedky komunikace na dalku. Ceny za poskytované sluzby jsou uvedeny vzdy
v platném Sazebniku poplatkli, popf. rovnéz ve Sdéleni informaci o poplatcich (dale spole¢né jen
»>azebnik®). Smlouvy jsou uzavirany v ¢eském jazyce. Po dobu trvani zavazku bude NEY SD s klientem
jednat v geském jazyce. Rozhodnym pravem je pravni fad Ceské republiky. PFislusnym soudem k FeSeni sporQ
je vécné a mistné pfislusny soud v Ceské republice.
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IV. IDENTIFIKACE KLIENTA, DOKLADY TOTOZNOSTI

1. Pied uzavienim smlouvy je nutné, aby klient poskytl NEY SD osobni Udaje nezbytné pro uzavieni
smlouvy. Jedna se o tyto identifika¢ni udaje:

- u FO v8echna jména a pfijmeni, rodné &islo, nebylo-li pfidéleno, datum narozeni, misto narozeni, pohlavi,
trvaly nebo jiny pobyt a statni obCanstvi, u FOP také obchodni firma, odliSujici dodatek nebo dalsi oznaceni,
misto podnikani a identifikaéni islo osoby;

- u PO obchodni firma nebo nazev v€etné pravni formy nebo daldiho oznaceni, sidlo, identifikaéni Cislo osoby
nebo obdobné E&islo pfidélované v zahranici; u osob, které jsou jejim statutdrnim orgadnem nebo jeho ¢lenem,
Udaje uvedené v pfipadé FO a dalSi udaje, tykajici se napf. majetkovych pomérd, které NEY SD musi zjistovat
a evidovat zejména podle zakona o spofitelnich a uvérnich druzstvech, zakona o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosu z trestné €innosti a financovani terorismu a z divodl zakonné obezretnosti.

2. Smlouva muZe byt uzaviena na poboéce NEY SD, popt. s fyzickymi osobami (ob&ané CR a SR) i
distanénim zplUsobem; v pfipadé pravnickych osob a cizich statnich pfislusnik maze byt smlouva uzaviena
vyluéné na pobockach NEY SD.

3. Pri uzavirani smlouvy je NEY SD povinno klienta identifikovat. NEY SD vyzaduje pfedkladani rliznych
dokladli podle zvoleného zplsobu uzavieni smlouvy. VSechny kopie dokladi musi byt pofizeny tak, aby
Gdaje na nich byly fadné citelné a Uplné. Kopie predkladanych dokladi nemusi byt ufedné ovérené, je-li
smlouva uzaviena na pobo¢ce NEY SD. Ma-li NEY SD pfi zfizovani u¢tu nebo po jeho zfizeni pochybnosti o
spravnosti Udaja v pfedlozenych dokladech, muze si vyzadat od klienta pfedlozeni dal$ich doklad, originaly
dokladt, popf. potvrzeni nebo ovéreni téchto dokladu a udaja.

4. Klient, ktery uzavira smlouvu a je obéanem CR, predklada pfi provadéni identifikace vzdy platny doklad
totoznosti vydany organem vetejné spravy (OP, RP, pas), v némz je uvedeno jméno a pFijmeni, datum
narozeni a z néhoz je patrna podoba, popfipadé i jiny udaj umoznujici identifikovat osobu, ktera doklad
predklada, jako jeho opravnéného drzitele. Je-li smlouva uzaviena distanénim zplGsobem, je identifikace
klienta provedena zaslanim (i) gitelné kopie dokladu totoznosti (OP, RP, pas) spole&né s dal$im podptirnym
dokladem, z nichz Ize zjistit identifikacni Udaje klienta, druh a &islo priikazu totoznosti, stat, popfipadé organ,
ktery jej vydal, a dobu jeho platnosti a dale zaslanim (ii) dokladu potvrzujiciho existenci tu¢tu vedeného na
jméno klienta u jiné uvérové instituce pusobici na uzemi Ceské nebo Slovenské republiky (napf. vypis
z bankovniho Uc¢tu), ze kterého bude zaslana prvni platba na ucet klienta vedeného v NEY SD. Podepsanou
smluvni dokumentaci spole¢né s kopii dokumentd uvedenych pod odrazkami (i) a (ii) zasle klient na adresu
NEY SD. Je-li klientem ob¢&an EU, pfedklada pfi provadéni identifikace ID Card nebo platny cestovni pas.
Jako druhy doklad miize byt pfedlozen ID Card nebo cestovni pas, pokud nebyl pfedlozen jako prvni doklad
totoznosti, fidi¢sky prikaz, prikaz pojisténce zdravotni pojiStovny nebo povoleni k pobytu.

Je-li klientem ob¢€an jiného nez €lenského statu EU, predklada pfi provadéni identifikace platny cestovni
pas s vyznacenym povolenim k trvalému pobytu. Jako druhy doklad mize byt pfedlozen fidi¢sky prikaz,
prikaz pojiSténce zdravotni pojiStovny, pracovni povoleni nebo povoleni k pobytu, neni-li vyznaceno
v cestovnim pase. ldentifikaci provadi zaméstnanec NEY SD.

5. Je-li klientem pravnicka osoba, pfedklada za ucelem identifikace NEY SD aktualni vypis z obchodniho
¢i jiného verejného rejstfiku (ne star§i 3 mésicll), fyzicka osoba opravnéna jednat jejim jménem pak
predklada stejné doklady jako u fyzickych osob vyse.

V. ZPUSOB UZAVIiRANi SMLUV

1. Novy i Stavajici klient ma moznost uzavfit smlouvu v pisemné formé na pobocce NEY SD, popf. distanéné.

2. P¥i spInéni urcitych podminek NEY SD muze s klientem uzavfit smlouvu rovnéz v elektronické formé, napf.
formou vymény SMS zprav, vymény e-mailovych zprav, potvrzenim souhlasu s uzavienim smlouvy
v elektronickém bankovnictvi (IB) klienta, pfipojenim zaru¢eného elektronického podpisu klienta na
smlouvé, prostfednictvim sluzby BankID (bankovni identita) €i jinymi technickymi prostfedky s vyuzitim
prostfedkl umoznujicich ur€eni jednajici osoby a zachyceni obsahu smlouvy. Neni-li ve smlouvé
stanoveno jinak, je smlouva uzavirdna na dobu neurcitou.

VI. SMLOUVA O UCTU

1. Na zakladé uzaviené smlouvy o uc¢tu NEY SDumoziuje:
a) Prevod penéznich prostfedkll z podnétu platce za podminek stanovenych v zakoné o platebnim styku a
ve smlouvé o uctu;
b) Platebni pfikazy mohou byt klientem zadavany na pobo€ce nebo prostfednictvim sluzby internetového
bankovnictvi. Pfikaz musi byt opatfen dohodnutymi prostfedky komunikace jako je klientské €islo, jméno,
heslo, SMS, popf. dalSimi bezpe¢nostnimi prvky;
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c) V pfipadé prevodu penéznich prostfedkd na ucCet odepisuje NEY SD prostfedky v den splatnosti

platebniho pfikazu. NEY SD zajisti pfipsani penéznich prostfedkl na jiny ucet v ramci NEY SD v den jejich

odepsani z uctu.

d) Standardni platebni pfikazy v CZK a EUR nejsouzpoplatnény. Tuzemskeé prioritni platebni pfikazy v CZK
a EUR zpoplatnény jsou.

NEY SD je opravnéno navrhnout zménu obsahu smlouvy o G&tu za podminek stanovenych ve VOP. Jestlize
klient s navrhovanou zménou nesouhlasi, je opravnén pred nabytim uc€innosti zmény smlouvu o U¢tu pisemné
vypovédét. Vypovéd v takovém pfipadé nabyva ucinnosti dnem, kdy byla doru¢ena NEY SD. Pokud klient
pisemné odmitne navrh zmény smlouvy o Uc¢tu ve Ih(ité 2 mésicl pred pfedpokladanou ucinnosti zmény,
aniz by soucasné smlouvu o Uc¢tu vypovédél, plati stavajici Uprava, avsak NEY SD ma pravo vypovédét
smlouvu o U¢tu, jiz se navrh zmény tyka, a to s vypovédni Ih{itou 2 mésica.

2. Zpuasob komunikace
2.1. Komunikace mezi NEY SD a klientem probiha zejména prostfednictvim IB. Komunikace dale probiha po
telefonu, pisemné, postou nebo e-mailem.
2.2. Technické pozadavky na vybaveni klienta ke komunikaci s NEY SD prostfednictvim IB jsou:
a) Libovolna pracovni stanice s pfipojenim 1 Mb/s a vyssi
b) Internetovy prohlize¢ kompatibilni se sou¢asnymi webovymi standardy:

e |E 11 avyssi

o Firefox 65.0 a vySsi

e Opera 12 avyssi

e Google Chrome

e Apple Safari 8 a vyssi

3. Informace o povinnostech a odpovédnosti NEY SD aklienta

3.1. Po uzavieni smlouvy o Uctu je klient povinen zabezpecit vSechny dohodnuté prostfedky i techniku,
prostfednictvim které bude k realizaci pfikaz( dochazet tak, aby nemohlo dojit k jejich zneuziti nebo uziti tfeti
osobou. Pokud ma klient i jen pouhé podezfeni nebo dokonce dojde k odcizeni nékterého prvku, ktery je
soucasti dohodnutych postupl, je povinen tuto skute¢nost ihned oznamit v pracovni dobé NEY SD a
prostfedky zablokovat pro dalsi pouziti.

3.2. NEY SD zablokuje na zadost klienta platebni prostfedek ihned, jakmile obdrzi zadost klienta. Navic maze
NEY SD takovy prostfedek zablokovat i v pfipadé, kdy se domniva, Ze platebni prostfedek byl zneuZit nebo
doslo k jinému ohroZeni bezpe€nosti komunikace.

4. Informace o odpovédnosti NEY SD za nespravné provedenou platebni transakci:

4.1. NEY SD jako poskytovatel platce odpovida klientovi (platci) za nespravné provedenou platebni transakci,
ledaze klientovi jako platci a tam, kde to pfipada v uvahu, také poskytovateli pfijemce, dolozi, Ze Castka
nespravné provedené transakce byla fadné a v€as pfipsana na ucet poskytovatele pfijemce. Jestlize
neodpovidd za nespravné provedenou platebni transakci poskytovatel platce platci, odpovida za ni
poskytovatel pfijemce pfijemci. NEY SD mulze byt poskytovatel platce, poskytovatel pfijemce, popfipadé
muze byt na obou stranach.

Bude-li odpovidat NEY SD jako poskytovatel platce klientovi jako platci za nespravné provedenou
transakci a klient NEY SD oznami, ze netrva na provedeni transakce, NEY SD neprodlené uvede Ucet,
z néhoz byla ¢astka transakce odepsana, do stavu, v némz by byl, kdyby k odepsani nedoslo, nebo vrati astku
nespravneé provedené platebni transakce vEetné zaplacené uplaty a uslych uroku klientovi, jestlize nepfichazi
v Uvahu pfedchazejici feSeni. Postup uvedeny v pfedchazejicich vétach se uplatni pouze ve vztahu k ¢astce
nespravné provedené platebni transakce, ktera nebyla na u&et poskytovatele pfijemce pfipsana pfed tim,
nez platce svému poskytovateli oznamil, Ze netrva na provedeni platebni transakce, a to za podminky, Ze
poskytovatel platce toto pfipsani dolozi platci a tam, kde to pfipada v Uvahu, také poskytovateli pfijemce.
Jestlize NEY SD jako poskytovatel platce odpovida platci za nespravné provedenou platebni transakci
a klient NEY SD neoznami, Ze netrva na provedeni platebni transakce, NEY SD neprodlené zajisti pfipsani
Castky nespravné provedené platebni transakce na ucet poskytovatele pfijemce a uvede platebni G&et platce
do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoslo, nebo vrati nespravné
zaplacenou Uplatu a uslé uroky platci, pokud pfedchazejici postup nepfipada v Gvahu.

Bude-li odpovidat NEY SD jako poskytovatel pfijemce klientovi za nespravné provedenou platebni
transakci, NEY SD neprodlené uvede Ucet klienta do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni
transakce nedoslo, nebo da ¢astku nespravné provedené transakce vcetné nespravné zaplacené uplaty a
uslych uroki k dispozici klientovi, pokud pfedchazejici postup nepfichazi v avahu.
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4.2. Jestlize bude provedena neautorizovana platebni transakce, NEY SD neprodlené poté, co ji klient
tuto skutecnost sdélil, uvede platebni Ucet, z néhoz byla &astka platebni transakce odepsana, do stavu,
v némz by byl, kdyby k tomuto odepsani nedoslo, popf. vyplati tuto ¢astku klientovi, jestlize uvedeni v pfedesly
stav neni mozné, véetné zaplacené uUplatya uslych drok(l. Toto ustanoveni neplati v pfipadé, ze ztratu
z neautorizované transakce nese klient. Klient nese ztratu z neautorizované platebni transakce do ¢astky
odpovidajici 50,- EUR, pokud ztrata byla zplsobena zneuzitim platebniho prostfedku v pfipadé, ze klient
nezajistil ochranu jeho jedineénych bezpecénostnich prvku. Klient nese ztratu v plném rozsahu, pokud ztratu
zpUsobil podvodnym jednanim nebo tim, Ze Umysiné nebo z hrubé nedbalosti porusil své povinnosti
vyplyvajici z nezbytné ochrany bezpecnostnich prvkl. Klient nenese ztratu z neautorizované platebni
transakce, pokud nejednal podvodné a ztrata vznikla poté, co klient oznamil NEY SD zneuziti platebniho
prostfedku. Jestlize klient uvede, ze provedenou platebni transakci neautorizoval (tj. platebni pfikaz nebyl
opatfen dohodnutymi prostfedky, nebo Ze platebni transakce byla provedena nespravné), je NEY SD povinno
dolozit klientovi, Ze byl dodrzen postup, ktery umoznuje ovéfit, ze byl podan platebni pfikaz, ze tato platebni
transakce byla spravné zaznamenana, zauctovana, a ze nebyla ovlivnéna technickou poruchou nebo jinou
zavadou.

4.3. Klient je povinen oznamit NEY SD neautorizovanou nebo nespravné provedenou transakci bez
zbyteéného odkladu poté, co se o ni dozvédél. Jestlize platebni transakce z podnétu klienta bude
provedena nespravné, NEY SD vyvine na Zadost klienta veSkeré usili, aby platebni transakce byla vyhledana,
a o vysledku ho budeinformovat.

4.4, Klient bude mit pravo reklamovat neautorizovanou nebo nespravné provedenou transakci do 13
mésicll ode dne odepsani penéznich prostfedkl z Ucétu za predpokladu,

Zze NEY SD poskytlo nebo zpfistupnilo informace o platebni transakci. Neuplatnénim prava v reklamacni Ihté
pravo zanika.

4.5. Jestlize spInéni povinnosti v oblasti platebnich transakci zabranila okolnost, ktera je neobvykla,
nepredvidatelna, nezavisla na vuli NEY SD a jejiz nasledky nemohlo NEY SD odvratit, neodpovida NEY SD
za nesplnéni tétopovinnosti.

5. Informace o podminkach opravného zucétovani

5.1. Jestlize druzstevni zélozna, banka nebo pobogka zahraniéni banky na Gzemi Ceské republiky
nezuctovaly ¢astku platebni transakce v eské méné nebo nepouzily bankovni spojeni v souladu s pfikazem
klienta a zpuUsobily tim nespravné provedeni platebni transakce, je druzstevni zalozna, ktera vede ucet
neopravnéného pfijemce, povinna na podnét druzstevni zalozny, banky nebo poboc¢ky zahraniéni banky,
které nespravné provedeni platebni transakce zp(sobily, odepsat z tohoto U¢tu nespravné zuctovanou ¢astku
a vydat ji druzstevni zaloZzné, bance nebo pobolce zahrani€ni banky, které nespravné provedeni platebni
transakce zpUsobily, k napravé nespravné provedené platebni transakce v souladu se zakonem upravujicim
platebni styk, a dale je druzstevni zalozna opravnéna uvést ucet neopravnéného prijemce do stavu, v némz
by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoslo (dale jen ,opravné ziuétovani®).

5.2. NEY SD (jakozto druzstevni zalozna dle odstavce vySe) bude informovat klienta o provedeni opravného
zuctovani vypisem z Uc¢tu. Po uplynuti tfi mésicd od data vzniku chyby NEY SD odepiSe neopravnéné
pfipsanou ¢astku z Uctu klienta jen s jeho souhlasem. NEY SD neopravi chybu v zuétovani, pokud byla
zpusobena spravnym zuctovanim pfikazu, ktery byl chybné vystaven disponujici osobou. Opravné zuctovani
k tizi ucth spravcl dani se nepfipousti.

6. Ukonéeni smlouvy o uétu
6.1. Smluvni vztah mezi klientem a NEY SD muze byt kdykoliv ukonen na zakladé vzajemné dohody.
6.2. BlizSi podminky ukon&eni smluv o Uc¢tu jsou upraveny ve VOP.

7. Obecné informace o ramcové smlouvé ve smyslu zakona o platebnim styku (smlouva Gétu +
smlouva o internetovém bankovnictvi)

7.1. Ramcovou smlouvu Ize uzavfit na dobu ur&itou i neurd¢itou, zpravidla je uzavirana na dobu neurcitou.

7.2. Uzivatel mGze ramcovou smlouvu kdykoli pisemné vypovédét, i kdyZz byla uzaviena na dobu urc€itou.

Byla-li sjedndna vypovédni doba, zanikne ramcova smlouva uplynutim vypovédni doby. Vypovédni doba

nesmi byt delSi nez 1 mésic.

7.3. Navrhuje-li poskytovatel uzivateli zménu ramcové smlouvy, plati, ze uzivatel navrh na zménu ramcové

smlouvy pfijal, jestlize

a) poskytovatel navrhl zménu ramcové smlouvy nejpozdéji 2 mésice prede dnem, kdy ma zména nabyt

ucinnosti,

b) uzivatel navrh na zménu ramcové smlouvy neodmitl,

¢) poskytovatel v navrhu na zménu ramcové smlouvy uzivatele o tomto dusledku informoval,

d) poskytovatel v navrhu na zménu rémcové smlouvy informoval uzivatele o jeho pravu vypovédét ramcovou

smlouvu.
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Jestlize uzivatel s navrhovanou zménou ramcove smlouvy nesouhlasi, je opravnén pred nabytim ucinnosti
zmeény ramcovou smlouvu pisemné vypovédét. Vypoveéd v takovém pfipadé nabyva ucinnosti dnem, kdy
byla doru¢ena poskytovateli. Pokud uzivatel pisemné odmitne navrh zmény ramcové smlouvy ve lhité 2
mésicl pred predpokladanou uc€innosti zmény, aniz by souasné ramcovou smlouvu vypovédél, plati
stavajici uprava, avSak poskytovatel ma pravo vypovédét ramcovou smlouvu, jiZz se navrh zmény tyka, a to
s vypovédni Ih{itou 2 mésic(.

7.4. Ramcova smlouva se Fidi pravnim radem Ceské republiky a pFipadné spory budou rozhodovat pfislusné
vécné a mistné prislugné soudy Ceské republiky.

7.5. N&které spory je mozné fesit mimosoudné& u Finanéniho arbitra CR.

7.6. Uzivatel je opravnén podat stiznost na &innost NEY SD u organu dohledu (Ceska narodni banka).

VIl. SMLOUVA O VKLADU

1. NEY SD uzavira i smlouvy o vkladu, které nejsou urCeny k provadéni platebnich transakci a nejsou platebnimi
Ucty. Pro ucely uzavieni smlouvy o vkladu poskytuje NEY SD klientovi dalsi nize uvedené informace.

2. Jedine¢nym identifikatorem je Cislo uctu vkladu.

3. Lhity pro provadéni platebnich transakci jsou stejné jako u smlouvy o Uc¢tu. U smlouvy o vkladu muze byt za
okamzik pfijeti platebniho pfikazu povazovan jiny den nez ten, kdy NEY SD pfikaz od klienta obdrzi.

4. Smlouvy o vkladu se sjednavaji na dobu uréitou, nejméné na dobu 3 mésicl. Sazby urokl sjednané v téchto
smlouvach plati po celou dobu sjednaného obdobi.

5. Pfed€asny vybér vkladu je mozny na zakladé zadosti klienta. To neplati pro podfizeny vklad. NEY SD
v takovém pfipadé muize Gcétovat poplatek za predasny vybér dle Sazebniku nebo ve vysi dohodnuté
individualné s klientem.

6. Dalsi informace uvedené v predsmluvnich informacich pro smlouvu o U&tu plati pfiméfené i pro smlouvu o
vkladu.

VIll. OBECNE INFORMACE O PROVADENI PLATEBNIHOSTYKU

1. Platebni pfikazy mize klient zadavat v IB nebo pisemné na stanoveném formulafi. Je-li pfikaz zadavan
pfimo v IB, je klient povinen Ffadné vyplnit vSechny povinné nélezitosti platebniho pfikazu. V obou pfipadech
musi byt platebni pfikaz autorizovan dohodnutymi prostfedky. Povinné nalezitosti pfikazu jsou: &islo uctu
platce, Cislo uctu pfijemce, Castka a ména platebni transakce, udaj o uplaté, datum pfijeti platebniho pfikazu.
Nepovinné naleZitosti jsou symboly, zprava pro pfijemce, datum splatnosti.

2. NEY SD neprovede platebni pfikaz, jestlize na u¢tu neni dostatek prostfedk(l nebo ze zakonnych ddvodu
(napf. exekuce, insolvence).

IX. GARANCNI SYSTEM FINANCNIHO TRHU

1. Pojistény jsou vesSkeré pohledavky z vkladu v€etné Urokd vedenych pfi spinéni poZzadavk( na identifikaci
stanovenych nize v ¢eské méné nebo v cizi méné, evidovanych jako kreditni zlstatky na uctech, nejde-li o
pohledavky, které jsou ze zakona z pojisténivylouceny, napf. pohledavky z podfizenych vkladd.

2. Nezbytné identifikacni udaje pro pojisténi vklad(l u fyzickych osob jsou jméno, pfijmeni, adresa, rodné
Cislo anebo, nebylo-lirodné &islo pfidéleno, datum narozeni. I[dentifikacni Udaje musi byt uvedeny ve smlouvé.
3. Nahrada klientovi se poskytuje v ¢astce vypoctené podle bodu 4 tohoto ¢lanku, nejvySe vSak v Castce
odpovidajici 100.000,- EUR pro jednu opravnénou osobu. Ekvivalent limitu v ¢eskych korunach se pfepocte
podle kurzu devizového trhu vyhlageného Ceskou narodni bankou k rozhodnému dni.

4. Pro vypocet nahrady se sectou vSechny pojiSténé pohledavky z vkladd klienta u NEY SD podle stavu
k rozhodnému dni. Vypocet se provadi v Eeské méné, u pohledavek z vkladu vedenych v cizi méné se prepocet
na Seskou ménu provadi podle kurzu devizového trhu vyhlaseného Ceskou narodni bankou k rozhodnému
dni. Soucasti pojisténé pohledavky z vkladu jsou i uroky vypodtené k rozhodnému dni. Nahrada se vyplaci
v Ceské méné. Pravo klienta na plnéni z GaranCniho systému finanéniho trhu je pravem spojenym
s pohledavkou z vkladu.

X. ZAVERECNE INFORMACE

1. NEY SD je povinno vy3e uvedené informace klientovi poskytnout pfed uzavienim smlouvy. V zgjmu klienta
je se s pfedsmluvnimi informacemi seznamit.
2. Tyto pfedsmluvni informace byly zpracovany ke dni 1.2.2023.
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